
 

Página 1 
 

 

CLIENTES 
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1. Cadastro de Cliente 

 

I – CAMINHO 

Para acessar a tela de Cadastro de Clientes você terá de ir no menu 

Cadastros e então clicar em Clientes. 

 

 

II – CADASTRO 

Click em editar para alterar os dados de um cliente já cadastrado OU em Inserir 

para cadastrar um novo cliente. 

 

Preencha o nome do cliente. 

 

Então no restante da tela você vai preencher os dados básicos do cliente. Em 

outros termos, o fundamental para conseguir salvar o cadastro. 
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Na segunda aba, adicionais, temos campos e mais abas apenas de dados 

extras que você não precisa preencher, a não ser que queira de alguma forma 

ter aquela informação guardada. 

 

Na aba seguinte, em Financeiro, sub-aba Principal, você pode setar um 

limite de crédito e um desconto máximo, além de bloquear o cliente para 

que ele não apareça nas buscas. Além de colocar para a loja trabalhar com 

esse cliente com um preço especifico de 1 ao 4, igual ao que aparece em 

Produto.  
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Preenchido tudo, click em Salvar. 

 

III – FINANCEIRO SAT 

As sub-abas seguintes de Financeiro são utilizadas penas dentro da SAT. 

Em Cobrança Valores vai ser inserido em Valor Unitário o preço de cada um 

dos itens descritos ao lado, como Sistema Sat e TEF. Em Vencimento vai ser 

colocado em até que dia pode ser feito o pagamento. 

 

O campo Qtde Clientes vai mudar de acordo com a segunda sub-aba, 

Cobrança Clientes. Já Valor Total, Total Boleto, Ad. Dezembro e Boleto 

Dezembro vão ser alterados automaticamente de acordo com o 

preenchimento dos campos editáveis e outras sub-abas da aba Financeiro. 
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Na terceira sub-aba, Cobrança Clientes, você deve inserir os clientes que 

tem as mesmas tributações. Como estamos falando de algo interno, da SAT, 

então clientes de uma filiação ou algo do tipo seriam todos tributados juntos. 

 

Note como a quantidade de clientes mudou e alterou todos os outros valores. 

 

Na última sub-aba, Cobrança Adicional, deve ser colocada qualquer 

cobrança extra já não mostrada anteriormente ou que vá ser cobrada sem 

ser por mensalidade. 

 

Para inserir uma nova cobrança, click em Inserir. Coloque uma data, histórico 

e valor. 
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Para remover uma cobrança, selecione ela no grid e click em Remover. 

 

Esses valores extras vão ser somados ao valor do boleto, mesmo não 

alterando a tela inicial. 

Terminando de preencher as cobranças, click em Cadastrar Contas a 

Receber para este Cliente. Para enviar as cobranças do cliente presente em 

tela. Ou click em Cadastrar Contas a Receber para Todos os Clientes para 

enviar a cobrança de todos os clientes cadastrados. 

 

IV – OUTRAS ABAS 

Certo, voltando as outras abas. A Mesas/Cartões serve para colocar apenas o 

Número do Cartão do cliente, e é necessária apenas para uso junto da tela 

de Controle de Cartões. 

 

Em Foto você pode colocar uma foto do cliente. Em Observação uma 

observação. Já a aba Banco de Dados tem o botão de criar campos que deve 

ser usado em casos específicos de erro. Um exemplo seria sumir todos os 

campos preenchidos. Normalmente o sistema avisa que ele deve ser usado, e 

se usado a tela deve ser fechada e aberta novamente para surtir efeito. 
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Preenchido tudo, click em Salvar. 

 

Clientes (06-06-2019) 


